
  

LES CONTACTS UTILES 

  
  

  
 

  
  

LES CENTRES LOCAUX D’INFORMATION ET DE COORDINATION 
GERONTOLOGIQUE (CLIC) :  
 
    Les Centres Locaux d’Information et de Coordination gérontologique sont des services d'accueil, 
d'information et de coordination, des structures de proximité pour les Personnes âgées et leur entourage, 
mais aussi pour les Professionnels de la gérontologie et du maintien à domicile. 
Selon leur niveau de label, les C.L.I.C. ont des missions différentes : 
  
CLIC de niveau 1 : informer, orienter, faciliter les démarches, fédérer les acteurs locaux, 
CLIC de niveau 2 : informer, orienter, faciliter les démarches, fédérer les acteurs locaux, évaluer les 
besoins, élaborer un plan d'accompagnement ou d'intervention, 
CLIC de niveau 3 : informer, orienter, faciliter les démarches, fédérer les acteurs locaux, évaluer les 
besoins, élaborer un plan d'accompagnement ou d'intervention, accompagner et assurer le suivi du plan 
d'aide, en lien avec les intervenants extérieurs, coordonner. 
  

Coordonnées des CLIC dans les Pyrénées Atlantiques : 
  

CLIC DE BAYONNE : 24 bis Boulevard Alsace Lorraine, RDC, 64100 BAYONNE /Tél : 05 59 50 80 30 / E-
mail : clic.ccas@bayonne.fr 
   
CLIC DE PAU : 14 rue Jean-Baptiste Carreau 64000 PAU / Tél : 05 59 27 83 70 / E-mail : clic@ccas-pau.fr 
  
CLIC GAVES ET BIDOUZE : Etablissements de Coulomme 64390 SAUVETERRE DE BEARN / Tél : 05 59 
38 79 90 / E-mail : association@gavesbidouze.fr 
  
  
LES POLES : 
 
Gérontologiques : ils sont en charge de soutenir les usagers à domicile dans le cadre de l’APA 
(instrucution des dossiers, évaluation, définition, organisation et coordination du plan d’aide, suivi des 
situations…) 
Autonomie : Ils s’occupent également de ce volet soutien à domicile mais sont également en charge de 
l’information, orientation et prévention de la perte d’autonomie.  
  

Coordonnées des Pôles dans les Pyrénées Atlantiques : 
  

POLE GERONTOLOGIQUE DU BAB : 2, avenue Belle Marion 64600 ANGLET / Tél. :05 59 52 51 72  
 
POLE GERONTOLOGIQUE LABOURD NAVARRE : Maison de la Guadeloupe, Rue Hiribéhère 64480 
USTARITZ / Tél. : 05 59 70 39 00 
 
POLE GERONTOLOGIQUE BEARN ADOUR : 5, rue Jean-Marie Lhoste 64300 ORTHEZ / Tél. : 05 59 69 
86 69 
 
POLE GERONTOLOGIQUE PAU ET AGGLOMERATION : 22 Ter rue Jean Jacques de Monaix 64000 
PAU / Tél. : 05 59 82 20 90 
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POLE AUTONOMIE HAUT BEARN ET SOULE : 14 rue Adoue 64400 OLORON SAINTE MARIE / Tél. : 05 
59 10 00 76 
  
POLE AUTONOMIE EST BEARN :  
Antenne de Nay : 8 cours Pasteur 64800 NAY / Tél. : 05 59 13 30 90 
Antenne de Morlaàs : 1 rue F. Dolto 64160 MORLAAS / Tél. : 05 59 72 71 21 
  
  
LES MAISON DE LA SOLIDARITE DEPARTEMENTALE (MSD) : 
 
Dans chaque MSD des professionnels de l’action sociale et médico-sociale proposent un service de proximité 
et un accompagnement de leurs usagers dans les démarches. La MSD participe au niveau local à la mise en 
place de la politique sociale du Conseil général en faveur de l'enfance et de la famille, des jeunes, des 
personnes âgées, des personnes handicapées et des publics en insertion. Elle développe des projets et des 
actions adaptés aux contextes particuliers du territoire. 
  

Coordonnées des Maisons de la Solidarité départementale dans les Pyrénées Atlantiques : 
  

MSD ANGLET : 2, avenue Belle Marion, 64600 ANGLET / Tél. :05 59 52 30 50  
  
MSD BAYONNE :25, avenue Mounédé 64100 BAYONNE / Tél. : 05 59 50 62 62 
  
MSD BIARRITZ : 1, avenue Jean Jaurès 64200 BIARRITZ / Tél. : 05 59 01 61 61 
  
MSD BILLERE : Allée Montesquieu 64140 BILLERE / Tél. : 05 59 72 03 03 
  
MSD MORLAAS : 1, rue Françoise Dolto 64160 MORLAAS / Tel : 05.59.72.14.72  
 
MSD NAY : Centre multi-services 8, cours Pasteur 64800 NAY / Tél. : 05 59 61 04 83  
  
MSD OLORON SAINTE MARIE : 14, rue Adoue 64400 OLORON-STE-MARIE / Tél. : 05 59 10 00 70 
  
MSD ORTHEZ : 5, rue Jean-Marie Lhoste 64300 ORTHEZ / Tél. : 05 59 69 34 11 
  
MSD PAU: 2, rue Pierre Bonnard 64000 PAU / Tel.: 05 59 14 84 84  
  
MSD SAINT JEAN DE LUZ: Rés. Paquier 15, rue C. Dragon 64500 ST-JEAN-DE-LUZ / Tél. : 05 59 51 65 
65 
  
MSD SAINT PALAIS : Centre multi-services Bd de la Madeleine 64120 ST-PALAIS / Tél. : 05 59 65 92 12 
  
MSD USTARITZ: La Guadeloupe Rue Hiribehere 64480 USTARITZ / Tél. : 05 59 70 51 51 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
LES CAISSES DE RETRAITE : 
 
Ces caisses accompagnement les personnes dans la préparation à la retraite, instruisent les dossiers de 
retraite, assurent le paiement des retraites, informent les retraités sur leurs droits. Elles assurent 
également un rôle dans la prévention de la perte d'autonomie et le maintien à domicile. 
  

 
Coordonnées des Caisses de retraite dans les Pyrénées Atlantiques : 

  
CARSAT Aquitaine : Tél : 3960 - Site internet : www.carsat-aquitaine.fr 
Bayonne : Imm Cité du Palais, 24 Avenue Marhum- 64100 BAYONNE 
Pau : 26 bis avenue des Lilas - 64051 Pau 
  
CARMI "Caisse régionale minière du Sud ouest (Filieris)": 52 avenue Trespoey - 64013 Pau - Tél : 
05 59 30 20 67 
  
RSI "Régime Social des Indépendants" :Centre de paiement des Pyrénées Atlantiques  
Site des Pyrénées Atlantiques - Site de Billère 10 rue Antoine de Bourbon 64145 Billère 
Ou, 
6 avenue Belle-Marion Site d'Anglet  64600 Anglet.   
  
MSA Sud aquitaine : 1 place Marguerite Laborde, 64017 PAU Cedex 9 -  
      60 rue Francis JAMMES  (Chambre d’Agriculture) 64240 Hasparren 
                                  10 rue Pablo Picasso Pôle des Pyrénées 64400 Oloron 
      Rés. C.Medicis 3 bis rue de Billère 64300 Orthez 
                                  8 avenue de Garris (Ancienne Coopérative Lur Berri) 64120 Saint Palais 

 
 Tél. : 05.58.06.55.00 
 

CICAS "Centre d'information, de conseil et d'accueil des salariés est un relais de groupement de retraite 
complémentaire AGIRC ARCCO : 19, rue du Maréchal-Joffre - BP 614 - 64006 PAU CEDEX - Tél. : 0 820 
200 189  
  

LES SERVICES DE SOINS INFIRMIERS A DOMICILE :  

 
Ils ont pour mission de dispenser des soins d’hygiène générale et de confort. Il s'adresse aux personnes 
âgées ou handicapées. L’objectif est de l’aider à se maintenir dans son milieu de vie dans les meilleures 
conditions possibles, de prévenir et de retarder les hospitalisations, d’écourter les séjours en établissements 
de soins, favoriser et organiser de manière harmonieuse le retour à domicile.  
  

Coordonnées des SSIAD dans les Pyrénées Atlantiques : 

SSIAD du Baretous : Residence du Barétous, Quartier Ripaude 64570 ARAMITS/ Tél :05.59.34.66.08 

  
SSIAD d’Arthez-de-Béarn : 56 rue la Carrère  64370 Arthez-de-Béarn / Tél: 05 59 67 76 97  
  
SSIAD d’Arzacq-Arraziguet : Route de Garlin 64410 Arzacq-Arraziguet / Tél: 05 59 40 25 28  
 
SSIAD Santé Service Bayonne et Région:  
 

http://www.sanitaire-social.com/fiche/ssiad-sante-service-bayonne-et-region/bayonne/64-55350


20 avenue de Plantoun 64100 Bayonne/ Tél:05 59 50 31 10 
15 rue Bourousse - 64500 Ciboure/ Tél:05 59 47 39 73 
35 rue du Palais de Justice - 64120 St Palais/ Tél : 05 59 65 74 55  
 
SSIAD de la Ville de Billère : CCAS Villa Béarn et Gascogne, 23 avenue de Lons 64140 Billère  / Tél: 
0559622655 
  
SSIAD de BOUCAU: CCAS de Boucau, 29, rue Joseph Saint André, 64340 BOUCAU/ Tél : 05 59 64 97 97 
 
SSIAD du Piémont de Coarraze : 11 rue Jean Jaurès 64800 Coarraze / Tél: 0559134882  
  
SSIAD du Piémont Gan : 14 rue Gaston de Foix 64290 Gan / Tél: 0559216849  
 
SSAD (Services de Soins A Domicile) de Garlin : CCAS de Garlin, 3 Place de la Résistance, 64330 
GARLIN/ Tél : 05 59 04 99 00 
  
SSIAD des 3 Vallées de La Bastide-Clairence : Maison Darrieux 64240 La Bastide-Clairence / Tél: 
0559291363  
 
SSIAD de Lagor : Maison Kesba, 36 RD 817, 64170 LACQ/ Tel : 05 59 71 72 84 
  
SSIAD du Canton de Lasseube : Route de La Commande  64290 Lasseube / Tél: 0559042524  
  
Association SMAD  de Lembeye : Chemin Arrious 64350 Lembeye / Tél: 05 59 68 26 18  
  
SSIAD du Canton de Lescar : 19 rue d’Hiaa 64230 Lescar / Tél: 0559778707 
  
SSIAD de la Vallée d'Ossau de Louvie-Juzon : Mairie 64260 Louvie-Juzon  / Tél: 0559056918  
  
Association de Soins à Domicile de Soule de Mauléon-Licharre : Avenue Belzunce  
BP 4 64130 Mauléon-Licharre / Tél: 05 59 28 42 49  
  
SSIAD de Mazères-Lezons : 22 rue du Fer à Cheval  64110 Mazères-Lezons  / Tél: 0559066694  
  
SSIAD de Monein : Village Médical Rue Barada  64360 Monein / Tél: 0559214626  
  
SSIAD du Canton de Morlaàs : 10 place de la Tour 64160 Morlaàs / Tél: 05 59 33 41 95  
  
SSIAD Santé Service d’Oloron Ste Marie : 14 T avenue du 4 Septembre 64400 Oloron-Sainte-Marie  / 
Tél: 0559392600  
  
SSIAD A CASE d’Orthez : 2 avenue Adolphe Detchebarne 64300 Orthez : Tél: 0559692651  
 
SSIAD Automne en Aspe: Maison BOUILLERCE, 64490 Osse en Aspe/ Tél: 05 59 34 70 53 
  
SSIAD de Pau : 14 rue Jean-Baptiste Carreau 64000 Pau  / Tél: 0559837557  
 
SSIAD Ousse-Gabas : 12 rue Henri IV, 64530 PONTACQ/ Tél : 05 59 53 68 54 
  
SSIAD du Canton de Salies de Béarn : 11 rue Saint-Vincent BP 51 64270 Salies-de-Béarn / Tél: 05 59 
65 05 66  
  
Soins à domicile des 2 gaves : 2 rue Léon Bérard 64390 Sauveterre-de-Béarn / Tél: 05 59 38 95 37  
  
SSIAD du canton de Thèze : Château Fanget Rue Pyrénées 64450 Thèze / Tél: 05 59 04 30 40  
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LES ASSOCIATIONS D'AIDE ET D'ACCOMPAGNEMENT :  

Il s'agit d'une liste non-exhaustive de coordonnées de diverses associations. 
  
TANDEM : 
Accompagnement à toute personne en situation de handicap, personnes âgées vivant à domicile pour 
réaliser des sorties culturelles, de loisirs... Contact : 4-8 avenue Robert Schuman 64000 Pau / Tél : 05 59 
92 72 24 / Site internet : www.tandem64.com 
  
SOS AMITIE : 
Propose une écoute anonyme par téléphone. S'adresse à tous ceux qui éprouvent des difficultés diverses, 
mal être, angoisse, solitude, dépression...Contact à Pau : 05 59 02 02 52 
  
LES PETITS FRERES DES PAUVRES :  
Des bénévoles accompagnent des personnes de plus de 50 ans souffrant de solitude, d'isolement, de 
pauvreté matérielle et de précarité multiples. Contact : 68 rue Henri Faisans 64000 Pau / Tél : 05 59 12 37 
14 (répondeur) ou au 06 46 34 10 10 
Numéro de la délégation Régionale du Sud-Ouest : 05 56 51 13 26 
  
VMEH :  
Les Visiteurs des Malades dans les Etablissements Hospitaliers, proposent des visites auprès des malades 
hospitalisées, des personnes âgées en structure d'accueil et auprès des personnes handicapées, pour 
apporter écoute, présence et échange.  
Contact Béarn : Jean-Claude DUPUIS au 06 24 17 09 55 
Contact Pays Basque : Marcel VALENTIN au 06 09 63 38 67 
  
LES ASSOCIATIONS DE SANTE :  
  
VUE 
 
ASSOCIATION AIDE ET INFORMATION AUX NON ET MAL VOYANTS "AAINMV" : 
Information, soutien, aide administratives...Contact : Complexe de la République, salle 605, 64000 Pau / 
Tél : 05 59 27 88 49 
 
GLAUCOME 
Vous pouvez contacter le Professeur Philippe DENIS, du service d’Ophtalmologie de l’hôpital de la Croix-
Rousse de Lyon, et responsable du site de la Société Française du Glaucome (anciennement nommée Comité 
de Lutte contre le Glaucome) http://www.leglaucome.fr/ au 0426 109 323 ou par mail : philippe.denis@chu-
lyon.fr. Vous pouvez aussi consulter le site http://www.glaucomes.fr/  
 
AUDITION 
 
ASSOCIATION POUR LA READAPTATION ET LA DEFENSE DES DEVENUS SOURDS ET 
MALENTENDANTS  (ARDDS Pyrénées) 
Accueil, Ecoute, Information, Orientation, Cours collectifs... 
Contact : Maison des Sourds de Pau, 66 rue Montpensier, 64000 PAU/ Tel : 05 59 81 87 41 
Contact Côte Basque : 06 78 13 52 29. 

LA MAISON DES SOURDS : Propose différents services aux personnes, qu’elles soient 
malentendantes/sourdes ou non. Contact : Maison des Sourds de Pau, 66 rue Montpensier, 64000 PAU/ 
Tel : 09 75 51 74 69  

ACOUPHENE 
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Vous pouvez contacter l’association France Acouphène au 92 rue du Mont Cenis 75018 PARIS du lundi au 
vendredi de 10h00 à 12h00 et de 14h à 17h au 0820 222 213 puis taper 2 ou le 01 42 05 01 46 de 10h à 
11h30 ou par e-mail secretariat@france-acouphene.org (site Internet http://www.france-acouphenes.org/). 
 
 
DIABETE 
 
Vous pouvez joindre Monsieur Gérard Pouilly de l’Association des diabétiques des Pyrénées-Atlantiques, 27 
avenue de Rausky 64110 JURANCON au 06 62 04 02 14. Vous pouvez également consulter le site national 
de l’Association Française des Diabétiques (afd) http://www.afd.asso.fr/ 
  
HYPERTENSION 
 
Vous pouvez contacter le Comité Français de lutte contre l’Hypertension Artérielle, 5 rues des colonnes du 
Trône 75012 PARIS par e-mail : info@comitehta.org ou bien consultez leur site http://www.comitehta.org/ 
  
ACCIDENT VASCULAIRE CEREBRAL "AVC" 
 
FRANCE AVC 64 
Informe, apporte une aide et un soutien, aide à la formation, aide à la recherche... CHCB 
service de neurologie, avenue de l'interne Jacques LOEB 64100 BAYONNE 
Contact : france-avc64@ch-cotebasque.fr / Tél : 05 59 44 37 15  
  
MALADIE DE PARKINSON 
 
COMITE FRANCE PARKINSON 64 
Informe, apporte une aide et un soutien... Contact : Mr Fontaneau Philipe / Tél : 06 12 13 68 80 
Vous pouvez aussi consulter le blog de l’association : http://franceparkinson64.blogspot.fr/ 
  
MALADIE DE CROHN 
 
ASSOCIATION FRANÇOIS AUPETIT "AFA" : 
Accompagnement et soutien des personnes souffrant de Maladies Chronique de l'Intestin. Contact : Mme 
DUBOE au 06 08 37 20 63 ou courriel afa64@afa.asso.fr 
 
ALZHEIMER 
 
Il existe une antenne de l’association France Alzheimer existent dans les Pyrénées Atlantiques. Vous pouvez 
les contacter. 
                                        

                 FRANCE ALZHEIMER PYRENEES ATLANTIQUES 
                                                   100 Avenue du Loup-Bâtiment Fuchsia 
                              64000 PAU 
                                                                   Tel : 05 47 92 19 05 
                                                             E-mail : fapa@fapa64.com 
                                 Site internet : http://www.francealzheimer-pyreneesatlantiques.org/ 
 
ACCOMPAGNEMENT EN FIN DE VIE 
 
COORDI SANTE BEARN SOULE 
Plateforme d’appui à la coordination des parcours de santé pour les personnes ayant une maladie 
chronique en situation complexe. 2 Pôles d’expertise 
- VIH Hépatique addiction et  
- Soins Palliatifs  
Contact : 13 avenue Général de Gaulle 64000 Pau / Tél : 05 24 36 00 15 

 
ASSOCIATION PRESENCE 
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Accompagner des personnes malades jusqu'au bout de leur vie ainsi que l'entourage, écouter et aider les 
personnes en situation de deuil... Contact : 11 Bd du Recteur Jean Sarrailh 64000 Pau / Tél : 05 59 92 01 
74 ou courriel : presencepau@neuf.fr 
 
ASSOCIATION ALLIANCE 64  
Accompagnement moral des personnes en fin de vie et de leur famille. Contact : 1 rue J. Laffitte 64000 Pau 
/ Tél : 05 59 46 15 15 ou par courriel : alliance64@alliance.asso.fr. Vous pouvez aussi consulter le site 
web : http://www.alliance.asso.fr/alliance-64. 
 
  
 
CANCER 
 
Comité départemental de la ligue contre le cancer des Pyrénées Atlantiques. 
A PAU : 64 rue d’Etigny/ Tél : 05 59 81 03 74  
A BAYONNE : 66 allées Marines/ Tél : 05 59 59 17 39 
A OLORON SAINTE MARIE : 6 rue Jeliotte/ Tél : 06 85 56 87 82 
Vous pouvez aussi contacter le Comité des Pyrénées Atlantiques : 05 59 25 68 20 ou  
courriel : cd64@ligue-cancer.net 
 
Association EUROPA DONNA : Coalition européenne contre le cancer du sein. 
Contact : Délégation Régionale Bordeaux Aquitaine Madame ROUSTAING Anaick 06 08 36 21 41 
Vous pouvez consulter le site internet : http://www.europadonna.fr/ 
 
Fondation ARC Pour la recherche sur le Cancer : Consulter le site http://www.fondation-arc.org/ 
 
  
HANDICAP 
 
MAISON DEPARTEMENTALE DES PERSONNES HANDICAPEES (MDPH) 
 
Structure d’information, d’accompagnement, d’instruction, de conseil auprès des personnes handicapées, la 
MDPH est là également pour contribuer à la sensibilisation de tous les citoyens au handicap. 
 
MDPH PAU : Rue Pierre Bonnard Cité administrative 64 000 PAU Tél : 05-59-27-50-50  
Fax : 05-59-27-50-51 
 
MDPH PAYS BASQUE: 2 avenue Belle-Marion 64 600 ANGLET Tél : 05-59-27-50-50  
Fax : 05-59-59-30-84 
 
Vous pouvez consulter le site de cet organisme : http://www.mdph64.fr/ 
 
ASSOCIATION DES PARALYSES DE FRANCE (APF) 
 
l’APF agit pour l’égalité des droits, la citoyenneté, la participation sociale et le libre choix du mode de vie des 
personnes en situation de handicap et de leur famille. 
 

DÉLÉGATION DÉPARTEMENTALE APF DU BEARN 

Bâtiment Ayous,1 rue Jules Verne, 64000 PAU tél. : 05 59 80 36 66 fax. : 05 59 84 45 42 

dd64.blogs.apf.asso.fr 
 

DÉLÉGATION DÉPARTEMENTALE APF DU PAYS BASQUE 

2, rue Jacques Laffitte, 64100 BAYONNE, tél. : 05 59 59 02 14, fax. : 05 59 25 49 75 

dd64pb.blogs.apf.asso.fr 
 
Vous pouvez consulter le site national de l’association : http://www.apf.asso.fr/ 
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ASSOCIATION POUR ADULTES ET JEUNES HANDICAPES (APAJH) 
 
L’APAJH, association militante et gestionnaire, réunit des femmes et des hommes qui, en tant que citoyens, 
veulent faire avancer la réflexion et l'action en faveur des personnes en situation de handicap. 
 
APAJH CÔTE BASQUE-SUD DES LANDES  
 
Domaine « Pémmartin » 64210 ARBONNE, Tél : 05 59 41 95 66, courriel : siege@apajh-cotebasque.com. 
Vous pouvez également consulter le site internet de l’association : http://www.apajh-cotebasque.com/ 
 
ASSOCIATION DEPARTEMENTALE DES PARENTS ET AMIS DE PERSONNES HANDICAPEES 
MENTALES (ADAPEI) 
 
Fondée en 1962 pour répondre aux attentes des familles ayant un enfant déficient intellectuel. Depuis 50 
ans, les parents et amis, membres de l’association, aidés par des professionnels, ont mené un combat sans 
relâche pour créer des structures adaptées à l’accueil de ces personnes. 
 
ADAPEI 64  
105 avenue des Lilas - CS 80123  - 64001 Pau Cedex Tel : 05 59 84 64 89 
Vous pouvez consulter le site internet : http://www.adapei64.fr/ 
 
En ce qui concerne les MALADIES PSYCHIQUES, il existe aussi: 
 
Les PSYTOYENS DU CŒUR, 14 rue Adoue, 64400 OLORON SAINTE MARIE, Tél : 06 04 52 34 01 
Courriel : psytoyensducoeur@gmail.com 
 
Accueil, soutien, aide et accompagnement pour une plus grande citoyenneté, une meilleure qualité de vie et 
une réhabilitation sociale des personnes et familles touchées par les maladies psychiques. 
 
 
INFORMATIONS GENERALES 
 
Pour obtenir des informations, vous pouvez consulter le site: http://www.handicapinfos.com/  
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